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Att lyckas med
inkludering i sport

Att lyckas med inkludering i sport kraver medvetna insatser och

ett proaktivt forhallningssatt. Det innebar att aktivt valkomna och
respektera manniskor fran alla bakgrunder, aldrar, kon, sexualiteter
och formadgor, sa att de kanner sig som en del av idrottsvarlden. Ett
fokuserat arbete pd inkludering ar ett viktigt forsta steg for att gora
sportevenemang tillgangliga och inbjudande for sa manga som majligt.

Det finns inget entydigt svar pa hur man blir mer inkluderande, men
dessa rekommendationer dr tankta att stodja dig i att ta steg mot malet.
De ar inte fullstandigt omfattande, utan snarare tankta som ett verktyg
for att hjalpa dig att borja processen.



Ta ett helhetsgrepp om inkludering

Allt inkluderingsarbete kraver ett heltackande perspektiv, vilket innebar
att man maste ta hansyn till alla delar av evenemanget. Att gora ett
sportevenemang mer inkluderande, mangfacetterat och valkomnande
for alla kraver investeringar i manniskor, strukturer, kommunikation,
image och arbetsmetoder. Ett medvetet och reflekterande
forhdllningssatt till alla dessa delar ar avgorande for att gora ditt
evenemang mer tillgangligt.

Att arrangera ett inkluderande sportevenemang kraver noggrann
planering och genomfdrande for att forsakra att deltagare och askadare
med olika bakgrunder och formagor kanner sig valkomna och fullt
engagerade. Vi har uppdelat planeringsprocessen for evenemanget

i olika forberedande delar, och foljande tips ar avsedda att vagleda

dig genom vad som bor beaktas i varje skede for att arrangera ett
framgangsrikt och inkluderande evenemang for alla:

» Inspiration och research

» Befordran

» Registrering

» Evenemang: Sport

» Evenemang: Sidoaktiviteter — kulturellt, politiskt, socialt
» Medaljer, priser och ceremonier

» Efter evenemang




Inspiration och Forskning

Inkludering ar en omfattande och intersektionell process som involverar
aspekter sdsom kon, ras, formaga, sexuell laggning, konsidentitet,
religion, med mera. Att beakta alla dessa faktorer ar en ambitios uppgift
som kraver noggrann planering.

Fundera over vad ett inkluderande evenemang innebar for dig;
Inkludering kan betyda olika saker for olika personer, sa det ar viktigt
att klart definiera mdlen och engagemanget for inkludering i ditt
evenemang. Se till att alla inblandade forstar dessa begrepp och
evenemangets syften pd samma satt.

Hur integreras inkludering i syftet med ditt evenemang? Overvéag malen
med ditt evenemang. Ett evenemang som fokuserar pd att anvanda
sport for social integration, med huvudsyftet att fora manniskor
samman, skapa en kansla av samharighet, bryta ner barriarer och
fordomar, kommer att skilja sig fran ett evenemang som primart



fokuserar pa sportprestationer och att inkludera olika profiler inom
sportvarlden.

Vad existerar redan? Finns det idrottsorganisationer som redan
arrangerar evenemang for olika samhallsgrupper? Finns det grupper
inom samhallet som erbjuder sportaktiviteter for specifika grupper? Ta
kontakt med dessa organisationer, lyssna pa deras erfarenheter och
inkludera dem i ditt arbete. Se till att inte skapa nagra agendakonflikter
med dessa organisationer — de kommer att vara avgorande for att
marknadsfora ditt evenemang och for rekrytering av volontarer.

Skapa ett arrangorsteam med mangfald: Satt samman ett mangsidigt
arrangorsteam som speglar de gemenskaper du onskar inkludera och
den typ av evenemang du vill skapa. Principen ‘ingenting om oss utan
oss' ar central har — det gar inte att skapa ett inkluderande evenemang
utan att involvera personer fran de gemenskaper du siktar pa att
inkludera.

Knyt an till och samarbeta med allierade. Bygg partnerskap med
samhallsorganisationer och foretag som ar engagerade i de grupper
du vill nd. Tank brett och strack dig utover idrottsvarlden — samarbeta
med lokala organisationer och grupper som fokuserar pd inkludering
och mangfald, lokala stodlinjer, foretag som ofta engagerar sig i
samhallsinsatser, valgorenhets- och halsoorganisationer, samt
anlaggningar som arbetar med specifika grupper. Lokala allierade
kommer att vara avgorande for att marknadsfora ditt evenemang och
for rekryteringen av volontarer

Ta del av gra litteratur omfattande: Nagon, nagonstans, har formodligen
redan gjort eller forsokt gora det du forsoker astadkomma, och det ar
mojligt att de har dokumenterat sina erfarenheter. En grundlig sokning
efter dessa resurser kan spara dig fran att gora smartsamma och
kostsamma misstag.




Befordran

Klart marknadsforingsmeddelande. Utveckla och kommunicera tydliga
policyer som behandlar inkludering, antidiskriminering, trakasserier och
lika tillgang for alla deltagare och askadare. Uppratta en klar stadga om
vad som ar acceptabelt och oacceptabelt beteende och sprak, och gor
denna offentligt tillganglig.

Mangfald i marknadsforingsmaterial. Forsakra dig om att bilderna och
representationen i ditt marknadsforingsmaterial speglar evenemangets
inkluderande natur. Detta garanterar att manniskor kan kanna igen sig i
reklamen och uppfatta att evenemanget ar avsett for dem.

Inkluderande sprak. Var noga med att anvanda ett tydligt, anpassat och
inkluderande sprdk i all kommunikation kring evenemanget, sa att alla
deltagare kanner sig varderade och respekterade.

Olika marknadsfaoringsspridning. Var mangsidig i ditt val av



reklamkanaler. Samarbeta med kommunikationsexperter som ar
specialiserade pa olika malgrupper for att sakerstalla att du nar ut till
ratt personer. Ta hansyn till bade traditionella och digitala alternativ.

Samarbeta med olika allierade. Kontakta grupper och organisationer
med specifika profiler och forhandla fram samarbetsavtal i
marknadsforing for att dra nytta av deras marknadsforingsstrategier for
att framja ditt evenemang. Manga institutioner har en person ansvarig
for samhallsengagemang eller manskliga rattigheter, som ofta har
tillgang till omfattande marknadsforingsnatverk.

Sok efter inkluderingsambassaddrer och forebilder. Samhallsprofiler
som ar forebilder inom inkludering eller experter pa inkluderingsarbete
kan bidra med stodmeddelanden till ditt evenemang. Personliga
berattelser och erfarenheter som understryker vikten av ditt
evenemang och dess budskap utgor kraftfulla rekommendationer.
Kanslighetstraning for kommunikationsexperter och allierade.

Forsakra dig om att alla allierade och kommunikationsexperter har fatt
utbildning och ar uppmarksamma pa de varderingar du vill framja och de
fragestallningar som ar involverade.

Olika marknadsforingsmedier och metoder. Det finns en uppsjo av
marknadsforingsverktyg tillgangliga idag, vilket gor det maojligt att
anvanda flera verktyg med bara ett element. En podcastintervju med en
ambassador kan till exempel dteranvandas som ett effektfullt citat for
sociala medier, omskrivas till en personlig berattelse i ett nyhetsbrev,
och sd vidare.

Kampanjerbjudanden. Marknadsfor evenemanget genom att dra nytta
av kalenderhandelser som ar specifika for malgruppen och koppla dessa
till ‘specialerbjudanden.




Registrering

linkluderande former. Overvag att erbjuda anmalningsformular i flera
format och alternativ (online, telefon, texttelefon etc.) for att tillgodose
behoven hos personer med olika forutsattningar, inkluderande adaptiva
kategorier och konsneutrala alternativ.

Alternativa detaljer. Inkludera ett falt i anmalningsprocessen dar
deltagare kan ange sina foredragna namn och pronomen.

Innehadllsbearbetning. Forsakra dig om att alla delar av formularet
som ror ID-kort hanvisar till foredragen information, sdsom namn och
pronomen, istallet for obligatoriska uppgifter.

Anpassat informationsomrade. Inkludera en plats i
registreringsprocessen dar deltagare kan ange sina specifika behov, till
exempel behov av stodpersonal eller sarskilda medicinska krav.



Inkludera specifika behorigheter. Eventuella sarskilda godkannanden bor
kunna laddas upp direkt och inte krava ytterligare datainmatning.

Kontaktperson. Ge information till en kontaktperson for eventuell
uppfoljning vid fragor.

Politik for inkludering och antidiskriminering. Var transparent och
tillhandahall referenser och lankar till alla policyer som kommer att vara
gallande.

Betalningsalternativ. Erbjud forenklade betalningsalternativ och
hjalpmajligheter.

Boende. Tillhandahall lankar till en variation av boendealternativ for att
passa alla budgetar. Skapa ett forum for deltagare for att underlatta
samordning av samakning och delat boende.

Kartor, vagbeskrivningar och transporter. Ange tydliga vagbeskrivningar
till och mellan arenorna. Tillhandahall information om lokala
transportmedel och tillganglighetsdetaljer, som tillgangliga taxibolag,
kollektivtrafik, handikappanpassade ingangar och reserverade
parkeringsplatser.

Stod djurskyddet. Ange hundtoalettmojligheter, vattenuttag, djurvanligt
boende och transport.




Evenemangsplanering
och -lopning

Val av plats: Valj en plats som ar tillganglig for alla gaster, med faciliteter
som ramper, hissar och handikappanpassade toaletter, och se till att
den uppfyller behoven hos personer med funktionsnedsattning. Tank pa
sakerhetsatgarder for deltagare, sasom val belysta och fritt tillgangliga
parkeringsomraden, samt platser som ar sakra for alla — undvik platser
som ar otillgangliga eller osakra for ndgon av de grupper du 6nskar
inkludera.

Faciliteter: Forsakra dig om att sittplatser, toaletter (inklusive portabla
toaletter), omkladningsrum, samt utrymmen for formaner och
forfriskningar ar lattillgangliga. Mark tydligt ut konsneutrala toaletter.
Nagra viktiga aspekter att 6vervaga ar:

» Parkeringsplatser ska vara tydligt markerade och minst 3600 mm



breda.

» Inga nivaskillnader i golvet, eller sa finns det en ramp eller hiss, och
en alternativ tillganglig vag ar tydligt utmarkt. Ramper inomhus bor
inte ha en stigning som overstiger 8 % och utomhus inte meran 5 %,
samt vara minst 1000 mm breda. Hissar bor vara minst 1200 mm x
2300 mm, och dorroppningen minst 1000 mm.

» Dorrar bor vara latta att oppna och dorroppningar minst 900 mm
breda, eller 1000 mm for idrottsanlaggningar.

Transport: Tillhandahall information om tillgangliga transportalternativ
och erbjuda transferstjanster for deltagare som kan behova detta.

Utrustning. Forsakra dig om att all tillganglig utrustning ar anpassad,
inklusive sportutrustning anpassad for olika behov (till exempel
basketbollar for kvinnor) och hjalpmedel for tal och presentationer (som
portabla ramper, justerbara talarstolar och flexibla mikrofoner).

Skyltning. Forsakra dig om att all information ar tydlig, kontrastrik
och placerad sa att alla kan se den (tank pa placeringen for personer i
rullstol).

Inkluderande och anpassade aktiviteter: Erbjud sporter och aktiviteter
som ar anpassade for de samhallsgrupper du vill inkludera. Planera for
olika formagor och intressen, och inkludera bade konkurrenskraftiga
och icke-konkurrenskraftiga alternativ. Tank kreativt — det finns fler
satt att organisera idrott an enbart genom konssegregering. Arrangera
aktiviteter med blandade lag.

Kulturell kanslighet: Se till att aktiviteterna tar hansyn till och ar
anpassade efter olika kulturella traditioner och overtygelser, och att
de respekterar och erkanner deltagarnas och dskadarnas kulturella
bakgrund. Tillganglighet handlar om bade fysiska forhdllanden och
attityder. Forsakra dig om att din idrottsmiljo ar valkomnande i bada
avseenden.

11



Tidtabeller. Personer med rorelsehinder behover tillrackligt med tid
for att forflytta sig mellan olika aktivitetsplatser. Stodpersonal kan
behova pauser och val utspridda aktiviteter for att undvika trotthet.
Funktionshindrade idrottare kan behdva tid for fysioterapipass mellan
aktiviteterna.

Sensoriska/sdkra utrymmen. Tillhandahall tysta omraden dar idrottare
och stodpersonal kan vila och aterhamta sig fran buller och stora
folkmangder. Se aven till att det finns konsspecifika/sakra utrymmen
for HBTQl+-gemenskapen, kvinnor och icke-binara personer att komma
samman.

Utbildning: Utbilda personal och volontarer inom omradena mangfald,
inkludering och respektfull interaktion for att sakerstalla att alla kanner
sig trygga och valkomna. Positionera volontarer vid serverings- och
forfriskningsomraden for att bistd servicepersonalen i att hjalpa
idrottare med nedsatt rorlighet.

Medicinskt stod. Se till att medicinsk personal inte gor forutfattade
antaganden om deltagarna och att de ar observanta och kansliga for
potentiella problem (sdsom medicinering och fysiska detaljer).

Beskydd. Forsakra dig om att sakerhetsinformation kommuniceras till
deltagarna och visas offentligt.

Politik. Var oppen med ditt engagemang och se till att policyer for
antidiskriminering och konsinkludering, till exempel, ar lattillgangliga.

Roda bocker for sport. Forbered ‘roda bocker’ for olika sporter som
belyser eventuella anpassningar av vanliga sportaktiviteter och se

till att dessa anpassningar ar erkanda och forstadda. Underlatta
kommunikationen mellan allmanna och profilspecifika experter for att
uppna detta.

Overvakning, utvarderingsverktyg. Det &r avgdrande att integrera
metoder for att utvardera ditt evenemang och overvaka framsteg for
att effektivt skapa inkluderande atgarder. Definiera tydligt indikatorer,



sasom narvarodata eller deltagardemografi och relevanta politik, som
ska anvandas for att bedoma inkluderingen. Se till att metoderna for
datainsamling ar respektfulla och inte patrangande. Att genomfora

en tillganglighetsgranskning av evenemangslokaler och identifiera
eventuella hinder eller utmaningar som observeras pa plats, samt att
samla in feedback fran evenemangets stodpersonal, kommer ocksa att
vara viktigt for att tillhandahalla data for utvardering.

Aterkopplingsmekanismer: Skapa mojligheter for deltagarna att ge
feedback om sina erfarenheter gallande inkludering, sdsom genom
kommentarskort eller online feedbackformular. Att erbjuda nagon form
av incitament for att fylla i dessa kan oka deltagandet.
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Sidoevenemang - kulturella,
politiska, sociala aktiviteter

Att kombinera sociala, kulturella och politiska evenemang med
idrottstavlingar kan berika den totala upplevelsen och tillfora ett djupare
varde for bade deltagare och dskadare. Det kan ocksa engagera en
bredare publik och skapa mgjligheter for att oka medvetenheten.

Forstark meddelanden. Ceremonier, diskussionspaneler, forum och
seminarier erbjuder utmarkta mojligheter for utbildning och for att
belysa sociala och politiska budskap. De ar ocksa effektiva for att framja
inkludering och mangfald.

Samarbetsmojligheter. Att arrangera parallella forum, kulturfestivaler
eller initiativ for social paverkan ger mojligheter att knyta band med
organisationer och foretag, vilket kan leda till att bygga upp effektiva
framtida natverk.



Natverksplattformar. Att organisera diskussioner och forum dar
beslutsfattare, aktivister och experter samlas for att diskutera politiska
och sociala fragor som ar relevanta for idrotten (sdsom jamstalldhet,
inkludering eller idrottens roll i samhallet) under idrottsevenemang ar
ett effektivt satt att lyfta dessa amnen pa plats.

Insamlingsmojligheter. Att kombinera sportevenemang med
insamlingsaktiviteter kan bidra till att samla in pengar bade for
evenemanget och for att stodja lokala sociala initiativ eller utsatta
samhallen. Detta kan ocksa vara ett satt att ge tillbaka till samhallet
som en tacksamhet for hjalpen med att organisera evenemanget.

Visa upp arvet. Invignings- och avslutningsceremonier kan anvandas for
att visa upp den lokala kulturen och konstnarliga forestallningar som ar
specifika for samhallet. Detta ger deltagarna en inblick i kultur, konst,
musik, dans och matlagning, och knyter samman sport med gemenskap
och social integration.
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Medaljer, priser och ceremonier

Inkluderande priser och erkannande: Fira och uppmarksamma
prestationerna hos alla deltagare och idrottare, oberoende av deras
bakgrund eller formagor, och undvik fordomar baserade pa kon eller
formdga nar det galler utdelning av utmarkelser.

Olika priskategorier: Skapa priskategorier som uppmarksammar
prestationer inom olika omraden, sdsom aldersgrupper, kon, formagor
och kompetensnivder. Pa sa satt sakerstalls att ett brett spektrum av
deltagare kan uppmarksammas och firas.

Inclusivitet i prisdesign: Overvag att inkludera symboler eller ménster
som representerar mangfald och inkluderingsandan. Dessa symboler
kan effektivt kommunicera evenemangets datagande for inkludering.



Inkluderande sprak: Anvand ett inkluderande sprak nar du presenterar
vinnare och delar ut priser. Undvik antaganden om kon, alder eller
formdga och anvand neutrala formuleringar.

Inkluderande medaljpresentatorer: Engagera en mangfaldig grupp
individer, inklusive representanter fran de specifika malgrupperna, att
dela ut medaljer och utmarkelser. Detta bidrar till en mer inkluderande
representation under ceremonin. Overvig dven att bjuda in framstaende
personer fran de samhallen du vill inkludera.

Sensitivitetstraning for presentatorer: Om nodvandigt, forsakra dig om
att de som delar ut medaljer och priser ar medvetna om och anvander
ett inkluderande sprak, och att de respekterar deltagarnas varderingar
och mangfald.

Erkannande av anstrangning: Uppmarksamma inte bara vinnarna,
utan aven alla deltagares anstrangningar och engagemang. Detta
kan goras genom att dela ut certifikat, hedersomnamnanden eller
deltagarmedaljer.

Framhav personliga berattelser: Dela personliga historier om idrottare
som har évervunnit utmaningar eller hinder for att kunna delta i
evenemanget. Dessa berattelser kan inspirera och motivera andra.

Erkannande av supportrar: Ge erkannande till stodnatverken for
idrottare, som inkluderar tranare, mentorer och allierade, for den hjalp
de har bidragit med langs vagen.
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Efter evenemang

Rapportering. Planera for publicitet efter evenemanget for att
belysa dina framgangar och inkluderande insatser. Att arrangera
en presskonferens vid avslutningen av evenemanget kan bidra till
rapporteringen av handelsen och borja etablera evenemangets arv.

Presspaket. Forbered ett presspaket efter evenemanget som innehaller
statistik, bilder pa ambassadorer, citat och foton som formedlar
budskapet om inkludering. Detta ar ett steg i att bygga upp det arv du
onskar skapa.

Aterkopplingsmekanismer: Skapa mdjligheter for deltagare och
askddare att ge feedback om sina erfarenheter relaterade till
inkludering. Detta kan innefatta enkater, kommentarskort eller online
feedbackformular.

Utvardering: Genomfor en officiell utvardering efter evenemanget for



att bedoma hur val malen for inkludering uppnaddes, och for att samla
in feedback som kan anvandas for framtida forbattringar.

Tillgangliga kommunikationsstod efter evenemang. Hall informationen
om evenemanget lattillganglig via din webbplats och andra digitala
informationskanaler. Uppdatera dessa med framgangsberattelser efter
evenemanget, citat fran deltagare och feedback fran efterfoljande
enkater.

Lardomar. Var oppen och offentlig med de lardomar du dragit, som ett
satt att bibehalla ansvarighet och som ett incitament for att fortsatta
gora framsteg.

Talmajligheter. Utforska framtida mojligheter att presentera
framgangen med ditt evenemang. Ta kontakt med arrangorer av
liknande framtida evenemang for att dela med dig av och belysa
framgangarna kring inkludering.
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Ansvarsfriskrivning: Detta dokument — Rekommendationer for inkluderande
sportevenemang — ar skrivet i samband med projektet ‘Inclusion in Sport (iSport);
2021-23. Medfinansierat av EU-programmet Erasmus-+.

Europeiska Kommissionens stdd at framstallningen av detta dokument utgdr inte
ett godkannande av dess innehall, vilket endast dterspeglar upphovsmannens
asikter, och Kommissionen kan inte hdllas ansvarigt fér ndgon anvandning av
informationen i det.

Forfattare: EGLSF (European Gay & Lesbian Sports Federation), Netherlands,
www.eglsf.info

Utgivare: EUSA (European University Sports Association) Institute, Slovenia,
WWW.eusa.eu

Oversittningar: Detta dokument har 6versatts fran den engelska originalversionen
till tio sprak, inkluderande katalanska, hollandska, finska, franska, tyska, grekiska,
polska, slovenska, spanska och svenska, i informationssyfte. VVid eventuella
avvikelser mellan 6versattningarna och originaltexten ska den engelska versionen
ha foretrade.
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